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Az OpenAl 2025 juliusaban kozzétette a ChatGPT Study (azaz tanuld)verzio-
jat. Ebben a valtozatban nem csupan kész valaszt kap a kérdésére a felhasznalo,
hanem egy-egy probléma lépésrdl 1épésre torténd felderitésén vezet végig
a rendszer, nyitott kérdésekkel a szokratikus kérdezéstechnika alapjan. A cég
tajékoztatdsa szerint a feleletek a tanuléi szinthez igazodnak, és az elrehala-
dassal valnak egyre komplexebbé. A rendszer segithet 4j tananyag elsajatitasa-
ban, a hazi feladatok elkészitésében (annak nem a géppel torténd elvégezte-
tésében), illetve a szamonkérésekre valo felkésziilésben. Idillinek tiin6 kép, de
valdban megvan-e ezzel az oktatast megvalté vj, digitalis megoldas? Az a szép j
jovo, amelyben a mesterséges intelligencia egyénre szabva, tiirelmesen, sokszor
és sokféleképpen elmagyarazva oktat, a tanuloknak nincs tobbé sziikségiik is-
koléba jarasra, kordn kelésre, a tanszerek beszerzésére, majd az iskolaba cipelé-
sére, s megsztinnek az iskolai konfliktushelyzetek is? A kovetkez6kben a kiza-
rélag digitalis, kiillonosképpen mesterségesintelligencia-alapu oktatas elényeit
és hatranyait iitkoztetem a hagyomanyos oktatasi rendszer sajatossagaival.

TANULAS VERSUS FELADATELVEGZES

Az OpenAl mesterséges intelligencidval kapcsolatos fejlesztései az elmult né-
hany évben jelent6s hatassal voltak az oktatdsi rendszerre vildgszerte. A didkok
az els6k kozott kezdték hasznalni a ChatGPT-t, kiillonosképpen a (hazi) felada-
tok elkészitésére. Az OpenAl oktatasért felels alelndke, Leah Belsky is elis-
merte, hogy ,amikor a ChatGPT-t csak valaszaddgépként hasznaljak, akkor
gatolhatja a tanulast”, hozzatéve, hogy a 2025 nyaran bevezetett tanulémaéd-
ban online tutorként alkalmazva viszont javithatja az iskolai teljesitményt. Sam
Altman, az OpenAl vezérigazgatdja az Al-t is olyan, az internethez és a sza-
moldgéphez hasonld eszkoznek tekinti, amely segit ,,jobban gondolkodni™
Am bérmennyire is hasznosnak ttinik az 4j tanuléméd, az csupdn egy-
kattintasnyira van a ChatGPT alapvaltozatatol, amely azonnali vélaszokat ad
a feladatokban szerepl6 kérdésekre. Marpedig feltételezhetjiik, hogy a (fiata-
labb) felhasznaloknak igen nehéz ellenallni e megoldaskonnyitd 1épésnek.
Ugyan korabban is voltak tanulaskikeriild, egyszer(isit6 médszerek (példaul
irodalmi 6sszefoglalok, Google-ben kikeresheté vazlatok, esszék), am a cset-

1 Reece ROGERs: ChatGPT’s Study Mode Is Here. It Won’t Fix Education’s AI Problems. Wired, 2025. julius 29.
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botok azonnali, személyre és feladatra szabott jellege ezekhez képest 1ényeges
eszkaldcionak tlinik. Ugyan a ChatGPT tanulomédjat ugy alakitottak ki,
hogy a diakokat a sajat szintjiik alapjan vezesse végig a tananyagon, tovabbra
is a felhasznalok feleldssége, hogy az alkalmazast a megfelel6 mdédon arra
hasznaljak, hogy valéban megértsék és elsajatitsak a tudnivalokat. Az AT kor-
szakaban a didkok szamara az egyik legnagyobb kihivas az, hogy ellenallja-
nak a kisértésnek, hogy kilépjenek a tanulasi modbdl, és a ChatGPT-t6l kér-
jék a kész megoldast.

Az MIT kutatdcsoportja 2025 nyaran preprintként publikalt egy elgon-
dolkodtat6 tanulmanyt, amely lényeges kérdéseket vet fel az Al-eszkozok,
kiilonosen a ChatGPT szovegalkoto funkcidjanak hasznalataval kapcsolat-
ban.? Ez a vizsgalat az LLM (large language model, nagy nyelvi modell)’ segit-
ségével torténd esszéiras idegrendszeri és viselkedési kovetkezményeit tarta
tel. Az esszék megirasahoz a résztvevoket harom csoportra osztottak aszerint,
milyen eszkozt hasznalhattak: LLM, keresémotor, ,,csak agy” (azaz eszkoz
nélkiili sz6vegalkotas). A csoportokat harom iilésben vizsgaltak. A negyedik,
kiegészitd tilésen az addig LLM-haszndalokat athelyezték a ,,csak agy” csoport-
ba, a ,csak agy” csoport tagjait pedig az LLM-hasznalokhoz. Osszesen 54 ki-
sérleti alany vett részt az elsé harom iilésen, koziilitkk 18-an a negyediken is.
Az alkotas folyamata sordn elektroenkefalografiaval (EEG) kovették nyomon
a kognitiv terhelés mértékét, illetve az elkésziilt esszéket nyelvfeldolgozd
programok, tanarok és Al segitségével is értékelték.

A ChatGPT-felhasznalok 60 szazalékkal gyorsabban végezték el a felada-
tokat, de 32 szazalékkal kevesebb mentdlis er6feszitést mutattak a tanulds és

a mérlegelé gondolkodas terén. Az EEG jelent6s kiilonb-
ségeket tart fel az agyi konnektivitasban: a ,,csak agy”

d kognltlv aktIVItaS csoport résztvevoi a legerésebb kapcsolatokat; a keresé-

motor-hasznalok kozepes, mérsékelt elkotelezettséget, az

a ku lSO eSZkOZOk LLM-felhasznaldk pedig a leggyengébb konnektivitast

hasznalataval

mutattak. A kognitiv aktivitas a kiils6 eszkdzok beveté-
sével aranyosan csokkent. Az Al segitette irdsokat az ér-

a ra’ nyos an cs 6 kken tékel6 oktatdk technikailag tiszta, de érzelmileg lapos,
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robotikus, lelketlen és mélység nélkiili szovegeknek tar-

tottak. Az 6nbevallas alapjan az esszékhez fiz6d6 (szer-
z6i-tulajdonosi) elkotelezettség az LLM-csoportban volt a legalacsonyabb, mig
a ,csak agyra” tamaszkodo csoportban a legmagasabb. Rdadasul a ChatGPT-t
haszndlok 83,3 szazaléka nem tudott visszaemlékezni egyetlen mondatra sem,
amit éppen irt, ellentétben azokkal, akik mesterséges intelligencia nélkiil irtak,
és akiknek nem jelentett problémat felidézni a munkajukat.

A hatasok nem sziintek meg akkor sem, amikor a negyedik iilésen ,esz-
kozt valtottak”, és a korabban a ChatGPT-vel dolgozok a ,,csak agy” médszerre
alltak at, mig a ,csak agy” segitségével irok hasznalhattak az LLM-technold-
giat. Az Al nélkiili kés6bbi munkamenetekben azok, akik korabban tamasz-
kodtak ra, tovabbra is alulteljesitettek, tartés kognitiv gyengiilést mutatva,
nem csupan ideiglenes fliggdséget. Az agyuk a vizsgalat szerint kevésbé volt
aktiv. A legjobban az a csoport teljesitett, akik AI nélkiil kezdtek, és csak
késdbb hasznalhattak a folyamatban: 6k mutattak erésebb agyi aktivitast,
emlékeztek vissza leginkabb az iras folyamatara, és 6sszességében jobb miné-
ségll munkat végeztek.

Bar az LLM-ek azonnali, kényelmes megoldasokat nyujtanak, e kutatds
eredményei rimutatnak a potencialis kognitiv veszélyekre. A kutatas négy ho-
napja alatt az LLM-felhasznalok kovetkezetesen és rendszeresen alulteljesi-
tettek neuralis, nyelvi és viselkedési szempontok szerint. Ezek az eredmények
komoly kétségeket vetnek fel az LLM-re val6 tdimaszkodas hosszu tavu oktatasi
kovetkezményeivel kapcsolatban, éppen ezért kiilondsen fontos, hogy alapo-
sabban és koriiltekintébben is megvizsgaljuk az Al szerepét a tanulasban.

2 Nataliya KOSMYNA és tsi.: Your Brain on ChatGPT. Accumulation of Cognitive Debt when Using an AL
Assistant for Essay Writing Task. Arxiv, 2025. jinius 10.
3 V6. HEja Enikd: A ChatGPT torténete. Magyar Tudomdny, 2024/6.
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CHATGPT

Leegyszeriisités —
A ChatGPT Studyt
hirdetd Al-generdlt
abrazolas

4

Ennek az Gttord, jelenleg még biralat alatt allé6 MIT-tanulmdanynak a leg-
fontosabb tanulsaga az lehet, hogy az Al valéban hatékony eszkoz, ha gon-
dolkodasi partnerként, nem pedig az elménk helyettesit6jeként haszndljuk.
Nem lehet elsddleges szempont a munka elvégzésének a sebessége — az emberi
fejlédést a feladat iranti elkotelezettség és a mentalis erdfeszités segiti el6.

ANALOG VERSUS DIGITALIS TANULAS

A digitalis eszkozok megjelenésével és elterjedésével olyan 4j nevelési helyze-
teket kell sziil6ként és tanarként megoldani, amelyekre nincsenek évszazados-
évtizedes rutinszer, de még csak a sajat életiikbdl veheté mintdk, sémak sem.
Mikor keriilhet a gyerek képernyd elé? Mennyi idét tolthet ott? Mikor kaphatja
meg az elsé sajat eszkozt?

A kétezres évektdl kezdve az okostelefonok, amelyek a mesterséges intel-
ligencia (AI) altal mikodtetett digitalis kornyezetekbe vezetd kapukként mii-
kodnek, gyorsan kozponti szerepet kaptak a gyermekek és serdiilék tarsasagi
életében, tanuldsaban és identitdsuk kialakitdsaban, 1j lehetdségeket kinalva
a baratokhoz, informaciékhoz és szérakozashoz valé hozzaféréshez. Ezekkel
a lehetdségekkel parhuzamosan - a felhasznaléi elkételezettség maximali-
zalasa érdekében - a kozosségimédia-platformokba agyazott gépi tanulasi
algoritmusok valogatjak és tarjak a felhasznaldk elé a (nagyrészt szabalyozat-
lan) tartalmakat.

Nagy figyelmet kapott az a 2025-0s, a Journal of the Human Development
and Capabilities cimi folyodiratban megjelent tanulmany, amely arra figyel-
meztet, hogy a gyerekeknek 13 éves koruk el6tt nem kellene okostelefont
hasznalniuk, mivel az karos hatdssal lehet a gyerekek mentélis egészségére.*

4 Tara C. THIAGARAJAN - Jennifer Jane NEwsON - Swaminathan SHAILENDER: Protecting the Developing
Mind in a Digital Age. A Global Policy Imperative. Journal of Human Development and Capabilities, 2025/3.
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A jové iskolaja -

A japan Shonen magazin
Szamitogépesitett iskola
cimt illusztraciéja 1969-ben
(Reddit)
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Az okostelefont gyermekkoruktél hasznalokat felmérd vizsgalatban kozel
2 millié, 163 orszagban szarmazé vélaszadé 6nbevalldsos eredményeit ele-
mezték a Global Mind Project adatai alapjan. Az okostelefonok és a kozosségi
média hasznalatanak globalis novekedése dramai mddon dtalakitotta a gyer-
mekkort és a serdiilékort, az algoritmusokkal megtervezett digitalis kor-
nyezetek egyre nagyobb hatassal vannak a fiatalok képességeire és mentalis
egészségére. A nagy léptéki kutatas szerint a 13 éves kor el6tt kapott okos-
telefon rosszabb mentalis egészségi allapothoz vezet a fiatal felnéttkorban,
kiilonosen a ndk korében, beleértve a valosagtol vald elszakadast, az érzelmi
szabalyozasi problémakat, az alacsony onértékelést, s6t az ongyilkossagi gon-
dolatokat. Mindezek tobb tényezdre vezethetdk vissza, tobbek kozott a kozos-
ségi médiahoz valé hozzaférésre, a kiberzaklatasra, illetve az alvaszavarokra.
Ezt a tendenciat minden vizsgalt régidban kovetkezetesen meg lehetett figyelni
az adatok alapjan. Ennek nyoman a kutatok globalis, az alkoholhoz és dohany-
hoz valé hozzaférés szabalyozasdhoz hasonlé intézkedést siirgetnek, amellyel
korlatozni lehetne a 13 év alattiak okostelefon- és kozosségimédia-hasznalatat.
Ezenkiviil a javaslataik kozott szerepel a digitalis irastudas oktatasa, valamint
az okostelefon-hasznalatbdl profitalé techvallalatok felel¢sségre vonhatdsaga.

A digitalis technoldgia megjelenése jelentésen megvaltoztatta az iras mi-
kéntjét. A digitalizacié hatasara a gépelés valt az irdsbeli kommunikacié domi-
nans modjava, hattérbe szoritva a kéziras szerepét. A fejlédéspszichologia hang-
stlyozza a test- és finommotorikus mozgason keresztiili tanulds jelentéségét.s
Szamos empirikus tanulmdny azt tamasztja ala, hogy a kéziras (elsajatitasa)
jobban segit a tanuldsban, mint a gépelés.® Marano és munkatdrsai a kéziras és

5 M. LoNGCAMP és tsi.: Learning through hand- or typewriting influences visual recognition of new
graphic shapes: behavioral and functional imaging evidence. Journal of Cognitive Neuroscience, 2008/5. és
US. és tsi.: The influence of writing practice on letter recognition in preschool children: a comparison
between handwriting and typing. Acta Psychologica, 2005/1.

6 V6. G. MARANO és tsi.: The Neuroscience Behind Writing. Handwriting vs. Typing-Who Wins the
Battle? Life (Bazel, Svajc) 2025/3. és Gorka IBAIBARRIAGA - Joana ACHA - Manuel PEREA: The impact of
handwriting and typing practice in children’s letter and word learning. Implications for literacy develop-
ment. Journal of Experimental Child Psychology, 253. szam, 2025. A tanuldsra altaldban lasd b6vebben:
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a gépelés mogott meghuzddd idegrendszeri mechanizmusokat vizsgaltak a
neuroimaging modszerével, és arra jutottak, hogy a kézirds a motoros, érzék-
szervi és kognitiv feldolgozasban részt vevé agyi régiok szélesebb haldzatat
aktivalja, ezzel szemben a gépelés kevesebb idegpalyat von be, ami passzivabb
kognitiv részvételt eredményez” A gépelés ugyan gyorsabb és kényelmesebb
szovegalkotasi mod lehet, de a kéziras tovabbra is fontos a tanulas és a me-
moria szempontjabol, kiilondsen az oktatasban.

A kéziras gépirassal torténd helyettesitése hatraltathatja az olvasas elsaja-
titasinak kezdeti szakaszat.® A kutatok 6sszesen 50, irni és olvasni még nem
tudé gyerekkel végeztek egy kisérletet, amelyben a grafomotoros tevékenység
hatdsat vizsgaltak a bett- és szotanuldsra. A részt vevé gyerekek kilenc bettit
és tizenhat, ezekbdl a bettikbdl all6 alszot tanultak meg négy tanulasi koriil-
mény kozott: 1) bettik/szavak kézzel torténd szabad masolasa, 2) bettik/szavak
atirassal torténd lemdsoldsa (kopirozdsa), 3) betlik/szavak tobbféle bet(itipus-
sal torténd begépelése szamitégépen, valamint 4) egyetlen betiitipussal torténd
begépelése. A teszt utani feladatok kozott a tanult bettik és szavak megnevezé-
se, leirdsa és vizualis azonositasa szerepelt. A kézirasos csoportokba tartozd
gyerekek (akik kézzel szabadon vagy atirassal masoltak) minden utélagos
tesztfeladatban nagyobb pontossagot értek el, mint a gépelé csoportokba tar-
toz6 gyerekek. Ezek az eredmények is alatamasztjak a grafomotoros hipoté-
zist, miszerint a finommotorikus készségek elsajatitasa erdsiti a memoriat és
a tanulas hatékonysagat. A pedagogusokra kiilonos
feleldsség harul, mennyiben engedik és tervezik

a gyerekek olvasastanulasi idészakdban a ceruzat az Ol'vasaSI keszseg
és a papirt digitalis eszkozokkel helyettesiteni. ku l C Sf ontoss a’ g L'I

Marpedig az iras és olvasas kritikus fontossagu
a gyermekek nyelvi, kommunikaciés, szocioemo- ladaca
cionalis és kognitiv fejlddése szempontjabdl, a jo- a gyermekek feJlOdeseben
vébeli tanulmanyi siker alapjat képezi® Az olvasasi
készségek javulasa Osszefiiggésbe hozhatd az iskolai elkotelezettség erésodé-
sével, a magasabb onértékeléssel és a tanulmanyi képességekbe vetett nagyobb
bizalommal.”> Nem csupan a megérzéseinkre hagyatkozhatunk, amikor igy
érezziik, hanem empirikus neveléstudomanyi kutatasok tamasztjak ala, hogy
az olvasasi készségek elsajatitasa és azok hatékony osztalytermi gyakorlatok

"o

révén torténd erdsitése kulcsfontossagu a gyerekek fejlédése szempontjabol.

ELLENORZOTT TUDASANYAG
VERSUS SZINTETIKUS FORRASOK

Milyen hosszu tavia hatdssal jar, ha egyre gyakrabban fordulunk mesterséges-
intelligencia-eszk6zokhoz utmutatdsért? Vajon azok a fiatalok, akik folyama-
tosan a ChatGPT segitségét kérik, tulzott mértékben taimaszkodnak-e majd
késébbi életiikben a szoftverre, ami gatolhatja a mérlegelé gondolkodast?

Az emberi kapcsolatokban sokszor eléfordul, hogy nem tudjuk a vélaszt,
valamint az is, hogy nem kapunk mindenre azonnali és tartalmas visszajel-
zést. Eppen ezért kiilondsen megtévesztd lehet az Al hatékonysaga és gyors
valaszad6 képessége, hiszen elhiteti a hasznaldival, hogy mindig mindent tud.

A. A. GENLOTT - A. GRONLUND: Improving literacy skills through learning reading by writing: the iWTR
method presented and tested. Computers & Education, 67. szém, 2013. A szovegértésre lasd bévebben:
P. DELGADO és tsi.: Don’t throw away your printed books: a meta-analysis on the effects of reading media
on reading comprehension. Educational Research Review, 25. szam, 2018.

7 MARANO és tsi.: L.m.

8 IBAIBARRIAGA és tsi.: Lm.

9 S. Kozak - H. REccHIA: Reading and the development of social understanding: implications for the
literacy classroom. The Reading Teacher, 2019/5. és C. WHITTEN - S. LABBY — L. SULLIVAN: The impact of
pleasure reading on academic success. Journal of Multidisciplinary Graduate Research, 2019/1.

10 M. TorppA és tsi.: Reading comprehension difficulty is often distinct from difficulty in reading fluency
and accompanied with problems in motivation and school well-being. Educational Psychology, 2020/1.;
K. VasaLAMPI és tsi.: PISA reading achievement, literacy motivation, and school burnout predicting
adolescents’ educational track and educational attainment. Learning and Individual Differences, 2023. és
M. CARAVOLAS és tsi.: A cross-linguistic, longitudinal study of the foundations of decoding and reading
comprehension ability. Scientific Studies of Reading, 2019/5.
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a gépek valojaban

Az Al nem mindig ismeri fel a kockazatokat, és nem mindig mérlegeli a biz-
tonsagi szempontokat sem a valaszadasnal, s6t akar veszélyes tanacsokat is
adhat. Ez kiilonosképpen megfontolandd, ha egy friss kutatas alapjan meg-
vizsgaljuk, milyen forrasokat hasznalnak a kiilénb6z6 csetbotok a vélaszaik
elkészitésekor. A Profound cég" 680 milli6 idézést tartalmazé adatbazisa
alapjan a ChatGPT az Osszes hivatkozas mennyisége alapjan a legtobbet a
Wikipédiat idézi (7,8%), ezt koveti a Reddit (1,8%), majd a Forbes (1,1%). Ezzel
szemben a Google Al-alkalmazdsa a legtobbszor a Redditre utal (2,2%), majd
a Youtube-ra (1,9%) és a Quorara (1,5%). A Perplexitynél a legmagasabb a
Reddit-hivatkozdsok aranya (6,6%), a masodik a YouTube (2%), a harmadik
a Gartner (1%). A tiz leggyakrabban hivatkozott forrason beliili hivatkozasok
relativ aranya szerint a ChatGPT esetében a Wikipédia 47%, a Reddit 11,3%,
a Forbes pedig 6,8%. Ugyanez a relativ ardny a Google Al-nal a kovetkezd-
képpen néz ki: Reddit 21%, YouTube 18,8%, Quora 14,3%. A Perplexity hivatko-
zik ardnydban a legtobbet a Redditre (46,7%), a YouTube esetén az arany 13,9%
és a Gartner 7%-ban jelenik meg. Mit is jelent ez? 2025-ben az Al-valaszok
vezet$ forrasava a Reddit valt, megel6zve a hagyomanyos keresémotorokat
(Google) és az online enciklopédiat (Wikipédia). Az Al informacidforrasainak
ez a valtozasa arra utal, hogy a felhasznaldi beszélgetések és a niche-kozos-
ségek tuddsanak a befolyasa egyre inkabb novekszik az Al generalta véla-
szokban. A valtozatos, sokszereplds, valds idejii, bar nem ellenérzott forra-
sokra is timaszkodd beszélgetések felhasznalasat az az igény 6sztonzi, hogy az
Al-rendszerek az emberi természetes kommunikacié utinzasanak szandéka
miatt valos konverzaciokat keresnek.

A kozkelett felfogas és az elnevezés ellenére a gépek valdjaban nem tanul-
nak (vagyis nem emberi médon tanulnak), ehelyett komplex médon végeznek
szamitdsokat és kezelnek hatalmas adatmennyiségeket. Az Al a probléma-
megoldasa soran statisztikai formulat (modellt) gyart: az adathalmazbol
mintazatokat nyer ki, az egyittjarasok (korrelaciok) alapjan valészintiségek
szamitasaval elérejelzéseket ad. Ha a szovegek példajan (LLM) nézziik meg
ezt, a rendszer tobbmilliardnyi sz6bdl all6 szovegadatbazison vizsgalja, hogy
egy témaban, szovegtipusban egy adott sz6 utan altalaban milyen sz6 szokott
el6fordulni, és a szamitasok alapjan a legnagyobb valdsziniiségti szovegfoly-
tatast adja meg. Ahhoz, hogy ez mtikodéképes legyen, a szamitasi kapacita-
sok novelése érdekében kiilonosen sok adatra van sziikség: szoveget eldallitd
alkalmazas esetén millidnyi szévegre, vizudlis eredményekhez jelentés meny-
nyiségl képre és videdra.

A mesterséges intelligencia fejlesztésében érdekelt technoldgiai véllala-
tok szerint végére lehet érni az internetnek, st elképzelhetd, hogy ez mar be
is kovetkezett. Mivel e cégeknek hatalmas mennyiségli j6 mindség(i adatra
(tobbek kozott lektoralt tudomanyos cikkekre, ellenérzott Wikipédia-bejegy-
zésekre) van sziikségiik Al-modelljeik tanitasahoz, ezért egyes el6rejelzések
szerint hamarosan elfogy a modelltanitasra alkalmas ,j6”, kordbban még
nem hasznélt adat. Igy a kovetkezé lehetdségek allnak a technoldgiai verseny-
ben részt vevd cégek eldtt: vagy kiadok konyveit vasaroljak fel (errél a Meta
mar tobb kiadéval is targyal), vagy szerz6i jogi értelemben
sziirkezénaban gyUjtenek tovabbi adatokat (példaul YouTube-
videdk leiratozott anyaganak, illetve a mar emlitett beszélgets-

nem tanu ln a k férumok tartalmanak felhasznaladsaval), vagy pedig az Al maga
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fog a trenirozasdhoz un. szintetikus adatokat generalni. Utobbi

esetben egyfajta AI-hurok jon létre, vagyis a mesterséges intel-

ligencia tanitdasahoz, fejlesztéséhez szant adatokat a mesterséges intelligencia

fogja el6allitani. Marpedig, ha az ily médon megalkotott szintetikus adatt6-
megbe hiba keriil, az a trenirozas soran hatvanyozottan ismétlédni fog.

Keleti Arthur kiberbiztonsagi szakértd szerint az informatikai rendsze-

reket adatok taroldsara, rendszerezésére és azok segitségével még tobb adat

11 Nick LarrerTY: Al Platform Citation Patterns: How ChatGPT, Google AI Overviews, and Perplexity
Source Information. Profound, 2025. junius 5. <https://www.tryprofound.com/blog/ai-platform-citation-
patterns>
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Kasszandra-szerep -
Részlet az ontudatra ébredd,
retr6 hézirobotrol sz6lo

létrehozasara hoztak létre."> Eppen ezért az az érzés alakult ki az emberben,
hogy amilyen adatok az informatikai rendszerekben el6fordulnak, azok té- Cassandra-sorozatbél
nyek. Am ha az informatikai rendszerbe (esetiinkben a mesterséges intelligen- (rend. Bejamin Gutsche, 2025)
cia fejlesztésébe) szennyezett, hibas adatok keriilnek, az még inkabb névelni (IMDB)
fogja a fake, vagyis hamis informdci6 jelenlétét és kockazatait. Nem csupan
szandékos megtévesztésrél beszélhetiink azonban, hanem az tin. Al-hallucina-
ciorol is. Al-hallucinaciénak a mesterséges intelligencia altal alkotott, tényként
megjelenitett, am helytelen vagy félrevezet6 eredményeket nevezik.” Ezeket
tobbek kozott a modell tanitasara hasznalt adattomegben talalhat6 pontatlan-
sagok, nem megfelel informaciok, esetleg el6itéletek, de a modell téves kovet-
keztetései is okozhatjak. Az egyik, széles korben ismertté valt hallucinaciés
esetben a csetrobot azt javasolta, hogy ahhoz, hogy a pizzan a sajt valoban ét-
vagygerjesztden folyos legyen, és raragadjon a pizzara, érdemes nem mérgezd
ragasztot belekeverni az olvasztott sajtba.’* A hiba okat sikeriilt kideriteni:
a Google Al-rendszere egy 11 éves kisfit errdl sz6l6 Reddit-posztjat tekintette
az informacio hiteles forrasanak. Jelentds kockazatot jelent, hogy a nagy nyelvi
modelleken alapuld szoveggeneral6 alkalmazasok részletes, természetes, hihe-
tének tiind feleleteket adnak a kérdésekre, ezért az emberek tulsagosan meg-
biznak ezekben a rendszerekben, és kritika, gondolkodas, megfontolas nélkiil
elfogadjak a kapott valaszokat.
Az iskolai oktatas fel tudja vértezni az ilyen nyilvanvalé és ennél nehezeb-
ben feltarhaté megtévesztések ellen a fiatalokat azzal, hogy az idék probajat ki-
allt, nem gyorsan valtozo, lexikalis alaptudast biztosit szamukra. Az alapvetd
ismeretek elsajatitdsa segithet abban, hogy a fizikai és f6ldrajzi ismeretei alap-
jan tudja, hogy a Holdon nincsenek tdncolé medvék, a kémiai tanulményai

12 KeLeTI Arthur: Nem minden az, aminek latszodni akar - a deepfake és a hitelesség jelene és jovéje =
Deepfake: a valétlan valésig. szerk. AczgL Petra - VEszeLszk1 Agnes, Gondolat, Bp. 2023.

13 V6. Laura ILLia - Elanor COLLEONTI - Stelios ZyGLipopouLos: Ethical implications of text generation
in the age of artificial intelligence. Business Ethics, the Environment & Responsibility, 2023/1.; David
JacksoN - Anabel LaTHAaM: Talk to The Ghost: the Storybox methodology for faster development of
storytelling chatbots. Expert Systems with Applications, 190. szam, 2022.; Stephanie LIN - Jacob HiLTON
- Owain Evans: Truthful QA: measuring how models mimic human falsehoods = Proceedings of the 60th
Annual Meeting of the Association for Computational Linguistics. 1. kot. szerk. Smaranda MURESAN —
Preslav Nakov - Aline VILLAVICENCIO, Association for Computational Linguistics, Dublin, 2022. és
KeLETL: Lm.

14 Jack KELLY: Google’s Al Recommended Adding Glue To Pizza And Other Misinformation. What Caused
The Viral Blunders? Forbes, 2024. méjus 31. és Kylie RoB1soN: Google promised a better search experience:
now it’s telling us to put glue on our pizza. The Verge, 2024. méjus 23.
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a szocializacionak

7

megovjak attdl, hogy ragasztoval tegye ,inycsiklandozobba” a pizzara szort
sajtot, a torténelmi-kulturalis tanulmdnyai pedig segitik, hogy a kiilonb6z6,
egymassal verseng6 nézetek kozott a (fiatal) felndtt mérlegelve tudjon donteni.

KONFLIKTUSKEZELES VERSUS
BEHIZELGO KOMMUNIKACIO

Amikor az OpenAI a ChatGPT szolgaltatasat egy uj frissitéssel megvaltoz-
tatja, a kozosségi médiat eldrasztjak az egykori beszélgetSpartnert gyaszold
posztok (példaul: ,,Az Al-baratom személyisége egyik naprol a masikra meg-
véltozott™; ,Ugy érzem, mintha egy kozeli hozzdtartozémat vesztettem volna
el”; ,A ChatGPT-ben mar semmi sem a régi”). Az Al-cégek a pszicholégiai
hatdsokat tanulmanyozva teszik a csetbotjaikat még inkdbb addiktivva: ezek
a programok képesek a személyes részletek megjegyzésére, ,kovetkezetes”,
allando személyiséggel rendelkeznek, és a felhasznalé szamdra ,tokéletes em-
patiat” mutatnak, ezaltal alkalmasak a mesterséges intimitds és az érzelmi
tiigg6ség megteremtésére.’ Az atlagos Character.Al-felhasznal6 napi két és fél
orat beszélget az Al-tarssal (ez évi 912 dra). Az ember az emberi médon kom-
munikal6 robotot emberi tulajdonsagokkal ruhazza fel, antropomorfizalja.

A korabbi gépi nyelvfeldolgozé (natural language processing, NLP) alkal-
mazasokhoz képest a nagy nyelvi modellekre épiil6 csetbotokkal torténd tar-
salgas témai nem korlatozottak, hanem szinte végtelenre béviiltek, és a beszél-
getések nyelvi szempontbol is természetesnek, szinte emberszertinek hatnak.
Eppen ezért érezhetik azt a felhasznalok, hogy emberi tarsalgdpartneriink
van, am mivel tudjak, hogy gépi rendszer all mo-
gotte, amely érzésiik szerint ,nem fecseg, nem
pletykdl”, ezért megbiznak benne. Azonban ez

tova’ bbra is lé nyeges a nagyfoku bizalomra épitd viszony hamis el6fel-
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tevésekre épit. A tarsalgasokat — a fejleszté cégek

kazege az iSkOla ez iranyu korabbi nyilatkozataival ellentétben -

a rendszerek taroljak, a felhasznalé személyéhez

kotik (ezaltaltudjakaméginkabbszemélyreszabott
eredményekkel az alkalmazasok addiktivitasat novelni), sét példaul a Meta Al
esetében masokkal is megosztjak. A Meta mesterséges intelligencidval mi-
kodé csetrobotjaval folytatott, akar megdobbentben Gszinte és feltarulkozo
emberi kapcsolatokrdl, identitasrol vagy akdr a spiritualitdsrol folytatott be-
szélgetéseiket a felhaszndlok sokasaga teszi kozzé az alkalmazas nyilvanos
csatorndjan. Ezekbe beleolvasva uigy ttinik, anélkiil, hogy tudataban lennének
annak, hogy a gondolataikat, kérdéseiket masok is lathatjak.

Jelenleg alig van olyan jogi szabalyozds, amely a technoldgiai cégek Al-
csetbotjaira vonatkozna, és az adatvédelem szigorubb betartdsara 6sztonozné
a vallalatokat. Az is kérdéses, hogy a technoldgiai vallalatok hogyan kezelik a
személyes adatokat, ki férhet hozza az adatokhoz, és hogyan lehet ezeket az
informdcidkat a felhasznalok manipulalasara felhasznalni. Az OpenAl 2025
tavaszan jelentette be, hogy olyan rendszereket fejlesztenek, amelyek képesek
meg- és kiismerni a hasznaldjukat, ezaltal még inkdbb személyre szabottak
- és a cég kozleménye szerint hasznosak - lesznek. Egyébként e megkozelités
hatdsara valt a ChatGPT az elmult hénapokban tulsagosan hizelgévé, ezaltal
manipulativva, ezt a frissitést a tiltakozasok hatasara vissza is vonta a cég.

Az Al barmennyire is el6zékeny, udvarias, kiegyensulyozott, tovabba
allanddan elérhet6é és faradhatatlan, nem képes a szeretetre, a megértésre,
a tapintatra, a gondoskodasra. Mikozben a konfliktus az emberi kapcsolatok
szitkségszer velejaroja, az Al-csetbotok soha nem mondanak ellent a felhasz-
naloknak. Az ellentmondas-, konfliktus- és visszajelzésmentes kommunikdcié
énkozpontuva, s6t 6nz6vé tehet, a vilag megértésében pedig erdsiti a véle-
ménybuborékban maradast. Ha az MI-csetalkalmazasokkal valé beszélgetéssel

15 Julie CARPENTER: The Naked Android. Synthetic Socialness and the Human Gaze. Chapman & Hall, New
York, 2024.
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helyettesitjiik a természetes emberi interakciokat, az konnyen elszigeteltté,
maganyossa tehet.

Az iskolai kézegben az egyik kiilondsen fontos tanulsag az emberi kom-
munikaciorol a visszajelzések adasanak és azok elfogaddsdnak az elsajatita-
sa. Az értékelés tobbszintii, és tobb forrasbdl érkezik: tobbek kozott lehet
szummativ (mint amilyen az osztdlyozas), lehet formativ (mint a folyamatos
személyes vagy irdsos szoveges visszajelzés); érkezhet a tanarok, az iskolave-
zetés vagy a didktarsak részérél. A megfeleld, a didk érdekeit szem el6tt tartd
értékelésnek az is a része, hogy az értékeld a pozitivumok kiemelése mellett
felhivja a javitando teriiletekre is a figyelmet. Azt is meg kell tanulni, hogyan
reagal a tanuld a (jo esetben épitd) kritikdra, hogyan épitheti be annak tanul-
sagai a késébbi tanulasi folyamatba.

A csetbotok a megerdsitd, némely esetben behizelgd kommunikacié miatt
kizarélag pozitiv visszacsatolast adnak, ami roévid tavon motivalé lehet, de
egyrészt a hozzaszokas miatt egy id6 utdn nem fejti ki ezt a hatast, masrészt
pedig a felhasznalot megerdsitheti a sajat tévedéseiben (még rosszabb esetek-
ben a tévképzeteiben).

ERTEKEK KOZVETITESE VERSUS
ISMERETEK PUSZTA ATADASA

A mesterséges intelligencia 6nmagaban nem elfogult, de a tanitasara hasznalt
adathalmazban talalhaté sztereotipidkat nem csupdn visszatiikrozni, hanem
felerdsiteni is képes. A Bloomberg 2023-ban végzett egy nagy lélegzetvételt
vizsgalatot a Stable Diffusion képgeneral6 alkalmazas altal alkotott 5000 képen,
és extrém nemi és faji sztereotipidkat taldltak.’ Csak egy példat kiemelve: ha
alacsony fizetéssel és tarsadalmi presztizzsel rendelkez6 szakmakhoz (gyors-
éttermi dolgozo, szocialis munkas, tanar) tartozé emberek arcat generaltattak
a programmal, akkor nagyrészt néket és legfeljebb szines bort férfiakat jele-
nitett meg, ezzel szemben a magas jovedelmi és presztizsii foglalkozasokhoz

16 Leonardo NICOLETTI — Dina Bass: Humans are biased. Generative Al is even worse. Blnomberg, 2023.
janius 9.

Természetes intelligencia —
Szamolds abakusszal

az altaldnos iskoldban, 1949
(Fortepan /

Kovdcs Mdrton Ernd)
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(cégvezets, mérnok, orvos, iigyvéd,) szinte kizardlag fehér férfiakat kapcsolt.
Az ilyen elfogult és sztereotipikus gondolkodas miatt trenirozzak az alkalmaza-
sokat a diverzitasra, am ez ujabb hibakhoz vezet. A Google Gemini fejlesztését
2024 februdrjaban egy idére ledllitottak, miutan a tulzo diverzitas jegyében hin-
di papandk, illetve fekete bdrii vagy koreai néi II. vilaghaborus német katonak
képeit kezdte el generalni.

Az AT képes az adathalmazaban szerepld informaciok 6sszegzésére, szinte-
tizalasdra, atadasara, am nem alkalmas a kovetkezes, emberi értékkozvetitésre.
Az AT altal szubtilis mdédon atadott ,értékek” a nagyméret(i adathalmazaban
megjelend elfogultsagokat titkrozhetik vissza, sok esetben kovetkezetlen mo-
don, akdr szélséséges nézeteket is terjesztve. Az iskolai oktatdsban a megfeleld
emberi (tanari) példaadassal, mintamutatdssal lehetséges az értékkozpontu
nevelés megvaldsitasa.

KOZOSSEGI LETEZES VERSUS INDIVIDUALIZACIO

Az Al segitségével torténd tanulds az elényeibdl adéddan egyénre szabott,
egyedi tanuldsi utat feltételez. Ez viszont hozzajarul az olyan individuumok
megerdsitéséhez, akik onalléan képesek feladatokat végrehajtani, viszont nem
tudnak csoportban miikodni, kozosségben 1étezni, mésokhoz alkalmazkodni.
A kovetkez6 évtizedek legfontosabb emberi soft skilljei kozott az emberierd-
forras-kutatdsok rendre a kooperdacié (egylittmitikodés, csoportmunka) és az
emberi kommunikaci6 fontossagat emelik ki. Mindezek elsajatitasaban viszont
a személyreszabott AI nem tud segiteni: egytittmtikodést csak a gyakorlatban,
minél tobb kozos feladatmegvaldsitdsban, az egyéni kiilonbségek felismerésével,
a konfliktusok hatékony kezelésével lehet megtanulni. Az emberi szocializacié
lényeges kozege tovabbra is az iskolai kozosség, ahol az intézményi interakciok-
bdl tartalmas, hosszu tavi emberi kapcsolatok kialakulasara is lehetéség van.

MESTERSEGES INTELLIGENCIA -
TUTOR, TANAR, TARS, MEGOLDOGEP?

A mesterségesintelligencia-alapui tanuldsi eszk6zok komoly lehetdségeket kinal-
nak, am énmagukban nem képesek megoldani az oktatds évszazados dilem-
mdit. A gyors hozzaférés az informacidhoz, a személyre szabott magyarazatok
és a motivalo digitalis kornyezet csak akkor valnak valodi értékké, ha a didkokat
nem elzarjak a kihivasoktol, hanem segitik 6ket azok lekiizdésében. Az iskolai
keretek kozott biztositott emberi visszajelzés, a kortarsi egytittmtikodés és a pe-
dagégusok értékkozvetitd szerepe olyan elemek, amelyeket az algoritmusok nem
tudnak pétolni. Az oktatas jovéje ezért leginkabb a két vilag — a digitalis és az
analog - kiegyensulyozott 6tvozésében rejlik. Az AT tamogathatja a tanulok 6n-
allo felfedezését, differencialt tanulasi utak kialakitasat és az egyéni fejlédés nyo-
mon kovetését, mikozben a tanarok feladata, hogy biztositsak a kritikai sztirét,
a kozosségi élményeket és a valodi emberi kapcsolodast. Az optimalis megoldas
nem a teljes digitalizacié vagy a technolodgia teljes kizarasa, hanem az, ha a pe-
dagogia felismeri és helyesen hasznalja fel az 4j eszk6zokben rejlé eréforrasokat.
Ha sikeriil ezt az egyensulyt kialakitani, az Al nem a tanarokra, az oktatasi rend-
szerre és a diakok jovéjére leselkedd fenyegetésként, hanem lehetdségként jelenik
meg az oktatasban. Olyan kiegészitd szerepldvé valhat, amely segitheti a tanuldsi
folyamatot, de nem helyettesiti annak az emberi dimenziéit. A jov6 iskoldjanak
kiilénosen fontos feladata az lesz, hogy megtanitsa a didkokat tudatosan, mérle-
gel6 modon és felel6sen banni a technoldgiaval — hiszen széles kort tarsadalmi
parbeszéd sziikséges ahhoz, hogy emberkozpontu legyen a jovénk, ne pedig
a gépkozpontu gép uralja azt.

Utéirat: A tanulmany végig a szerz0 sajat gondolatait, meglatasait, eredményeit
tartalmazza, sajat megfogalmazasban. Kivéve egyetlen bekezdést. Kitalalja-e az
olvasd, melyik bekezdést irta a ChatGPT? m



